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Introduccion

Los conceptosde productividady condiciones de trabajosondeusocadavez
mascomuneneldmbitodelalmacén.Esporelloquesehadevelarmasestrictay
rigurosamente porlaseguridadenrelacionalamanipulaciéndelas estanterias. Asi,
seevitardqueel personalencargado de estastareas quede expuestoacualquier
riesgo.

Estemanual seceiirdalosalmacenesdondelasunidades de carga,generalmente
paletizadas o encontenedores, sean manipuladas por carretillas elevadoras uotros
equiposde manutencién, porlo que excluiremoslosriesgos derivadosdelacarga
manualenlosalmacenes.

Elbuenestadodeconservaciondeunalmacénde paletizaciénfacilitalaslabores
gueallisedesarrollan.Sinembargo, unmalusode cualquieradelos elementos quelo
componen puede ocasionar unaccidente.

Loselementosbdasicos que encontramosenunalmacénson:
- Losaoforjado.

- Unidad decarga.

- Equiposde manutencidn.

- Estanterias.

Conelfindeevitar posiblessituaciones queimpliquenunriesgodelesionesen

personas, costosasinterrupcionesdeservicioodanosenlasinstalacioneso

mercancias, serecomiendatomar las siguientes medidas:

- Prevencion: formaciéndelpersonalenelcorrectousodelainstalaciényequipos.

- Inspeccidn:revision constante por parte del personal de que secumplentodaslas
condiciones éptimasdeuso.

- Mantenimiento:anteunposible desperfecto o malfuncionamiento de cualquier
elementodelalmacén,sedebe procederasuinmediata
correccion.

Elusoseguroyracionaldeunainstalaciénselogracon
lacolaboraciondelusuarioydelosfabricantesde
estanteriasy equipos de manutencion.

El GrupoMecalux haelaborado el presente
manualafindeasesorarasusclientesen
elusocorrectodelasestanterias. Para
suredaccionsehantenidoencuentalas
diversasrecomendaciones deorganismos
europeosdelsector (FEM,INRS), la
normaeuropea EN15635 (Almacenajeen
estanterias metdlicas. Usoy mantenimiento
delequipodealmacenamiento), notas
técnicasde prevencidondelInstituto
Nacional de Seguridad e Higieneenel
Trabajo (NTP),asicomosusmasde50afnosde
experienciaenelsectordelalmacén.

Enconsecuencia, este manualdebeserleidoconatenciony sus
recomendaciones aplicadas. El Grupo Mecalux se ofrece para atender
cuantas consultas sobrelamateriasele puedanplantearalusuariodelainstalacion.

~

iMuy importante!
Laresponsabilidad
delavigilancia,
elusoyelestado
delainstalacién
corresponde al cliente.
Este ha de ser quien
transmita el contenido
de este manuala
losresponsablesy
usuarios del almacén.

Este manual se ha
realizado siguiendo las
directricesdelanorma
EN 15635.

Elusuario también
debera cumplir las
normativas especificas
paraeste tipode
instalacidn vigentesen
cadapais.
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Elementos que intervienen en un almacén

Unidad de carga

Launidad de cargaestadformadaporel productoguesevaaalmacenarmaslos
elementosauxiliaresdelos que nos valemos parapoder moveryalmacenardicho
producto (paletsy contenedores).

Estasbasespresentandiferentesformasy estanfabricadasendistintos materiales:

- Paletde madera
- Palet metélicoodeplastico
- Contenedor

Laconstruccidonde cualquierade estas plataformas hade cumplirlos siguientes
requisitos:

- Lasespecificacionesdelasnormas|ISO,ENy UNE.
- Sercapacesdesoportarlacargadepositada.
- Adecuarse almodelo previstoeneldisefio original de lainstalacién.

Paraelalmacenaje deunidadesde cargaconbase de plastico, metalicasy contenedores
sehandetenerencuentaconsideracionesespeciales. Estas consideracionesse
deberanfijarantesdeldisefoy definirse conexactitud. Probablemente sean necesarias
medidas adicionales que conllevenun mayor esfuerzo de mantenimientodela
instalacion.

Palet de madera Palet metdlico o de plastico Contenedor
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Elementos que intervienen en un almacén

Tanto el pesocomolasdimensiones maximas de lasunidades de carga paletizadas han
dedefinirse deantemano. Esto permitird unadecuado funcionamiento delsistemaen
cuantoaresistenciayholguras. Lasunidadesde cargapueden presentar diferentes
formas unavezpaletizadalamercancia.

Deigualdimensiéon que el palet De mayor dimension que el palet,
y alineada con éste pero centradasobre éste

Forma de abanico Formaabombada

Losa o forjado

Esunelemento estructuralbasico paraelfuncionamientodelalmacén,encuya
definicidny construccién hay que teneren cuenta:

- Las caracteristicas de estabilidad y deresistenciahandeserlasadecuadas para
resistirlas cargastransmitidas por las estanteriasy porlosequipos de manutencion.
Como minimo elhormigdénseradeltipo C20/25(segunEHE2008onormaquela
sustituya) conunaresistenciaminimade 20 N/mm2.

- Laplanimetriaonivelaciéndelalosaoforjadoserealizard segunloespecificadoenla
normaEN15620.

Lalosaoelforjadopuedentenerdiversosacabados (hormigdn, material bituminoso,
etc.).Encasodeemplear material bituminoso, serequerirdunaatenciénespecialenel
diseAodelaestanteria.

Elespesordelalosaoforjadoy suscaracteristicas geométricas seranlasadecuadas
parapodercolocarelanclajedelasbasesdelasestanterias.
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Elementos que intervienen en un almacén

Equipos de manutencidén

Sonequipos mecanicosoelectromecanicos querealizan mediante elevacion
operacionesdecargaydescargaenlossistemasdealmacenaje, sirviendoalavezpara
transportarlamercancia.

Veamoslos masrepresentativosempleados en estanterias:

- Apilador. Conconductorabordooaniveldesuelo.

- Carretilla contrapesada. De tresy cuatroruedas.

- Carretillaretractil. Contrapesada con mastil retractil.

- Carretillasde granaltura. Sedividenentrilaterales, bilateralesy recogepedidos.
- Carretillas multidireccionales o cuatro caminos.

- Transelevador. Parainstalaciones automaticas.

Apilador Contrapesada Retractil

Torre bilateral Trilateral Transelevador

Laelecciéndeestoselementosesclave enlamanipulaciéndeunalmacén paletizado.
Paraellohabraquetenerencuentalossiguientes datos:

-medidas,
- pasillode maniobranecesario,
-alturamaximadeelevacion,

-cargamaximadeelevacion.

Lacapacidaddeunalmacéndepende,engranmedida, de estos elementos, sobre
tododel pasillode maniobraydelaalturadeelevacion.

Lamaquinahadetenerunacapacidaddecargaidéneaparalaunidaddecarga.

Lasdimensionesdelashorquillasodelosimplementosy accesoriosdebenser
acordesconlaunidaddecarga.
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Elementos que intervienen en un almacén

Sistemas de almacenaje

Aquiexplicaremoslanomenclaturaempleadaenrelacidénalas partesintegrantesdeuna iMuy importante!

estanteria o sistema de almacenaje. Cualquier cambio,
modificacién o

Un sistema de almacenaje es un conjunto estructural de estanterias metalicas disefado ampliaciondela

paraalmacenarunidadesde cargade formaseguray organizada. lnstaIaC|o.n S EE
delestudioyla

autorizacion del

SeglnlanormaEN 15620y atendiendoal equipo de manutencidn utilizado, los
Grupo Mecalux.

sistemas dealmacenaje seclasificandelaformasiguiente:

- Clase100: estanteriade carga paletizada con pasillomuy estrecho operadapor
transelevadores controlados automaticamente.

- Clase 200: estanteriade carga paletizada con pasillo muy estrecho operada por
transelevadores controladosautomaticamente con posicionamiento adicional.

- Clase 300: estanteriade carga paletizada con pasillomuy estrecho operadasdlo por
carretillasque notienennecesidad de giraren el pasillo paracargarodescargarlas
unidadesdecargadelaestanteria.Las carretillasestdnguiadasalolargodel pasillo
porvigas guiamecanicas o porcablesdeinduccion.

Clase 300A: el operador subeybajaconjuntamenteconlaunidaddecargaytieneun
posicionamiento manual enaltura. Cuando el operador permanece sobre el suelo,
disponedeuncircuitocerradode visidon o sistemaequivalente.
Clase 300B: eloperador permanece siempreaniveldesueloy
nodisponededispositivosde visidonindirecta.

- Clase400
. . . . INSPECCO0M TECHICA
Conpasilloancho: estanteria de carga paletizada con pasillo @ MECALUX S empae
ancho,losuficiente parapermitiralas carretillas girosde 902 ESMENA f

afindeefectuarlasoperacionesdecargaydescargaenlas
estanterias.

Conpasilloestrecho: estanteriade carga paletizadacon
pasilloreducido, que puede ser usada por carretillas mas
especializadas.

Enestemanual de seguridad se tratard Unicamente de
laestanteriade paletizacién parasistemaconvencional
(estanteriasregulables de palets APR).

A
0
S
®
A
A

Sudisefosehallevadoacaboapartirdelosdatoso
especificaciones proporcionados porelusuarioosu
representante. Enconcreto, paraelsistemade paletizacién convencionallas
caracteristicasaconsiderarestanrecogidasenlanormaEN15629 (Almacenajeen
estanterias metadlicas. Especificaciondelos equipos de almacenaje). Sinembargo, los
principales datos, cualquieraque seael sistemade almacenaje, son:

- Unidadesdecarga.

- Ubicaciondelainstalacion.

- Elementosdeelevacionempleados.
- Localoespacioaocupar.

- Caracteristicasdelalosaoforjado.
- Usoalquesedestinaraelalmacén.

Graciasaladefinicion de estas caracteristicas, Mecalux podradisefar el mejor sistema
dealmacenaje paracadacaso especifico, siempre contando conlasdirectrices
aportadas porelfuturousuario. Todas las especificaciones quedaranreflejadasenla
memoriatécnicadelaofertayenlaplacadecaracteristicasquesecolocaenlacabecera
delainstalacion.
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Estanteria de paletizacion sistema convencional
(Estanteria regulable de palet APR)

Estanteriametalicaque mediante elementos de elevacién (carretillas) permite
almacenar producto variadoconunaccesodirectoal mismo.Sibienestaestanteriaesta
disefadabdasicamente paraunidades de carga paletizadas, enocasiones, se necesitara

implementaralgun nivel paracargamanual.

Descripcion

Loscomponentes basicosdeunainstalacion
convencionalson:

- Bastidores: elementos metalicos verticales que
soportanlosdistintos nivelesdecarga.

- Largueros: elementos metalicos horizontales sobrelos
quesedepositalacargayquejuntoconlosbastidores
delimitanelnivelde carga (huecooalveolo).

- Anclajes: elementos metalicos paralafijacional suelo
delaestructuraenfunciéndelosesfuerzosquetengan
que soportarlasestanteriasy delascaracteristicasdel
propiosuelo.

Ademas y parareducirelriesgo de accidentes, se
recomiendaelempleodelossiguientescomponentes:

Bastidor

Larguero

Pies gran carga (placabase)
Placa de nivelacion
Sistemadebloqueo
Proteccién puntal

Proteccidn lateral

Proteccién bastidor

Unidén bastidor (distanciador)
Travesaino de apoyo

9. Soporte contenedor 1
10. Anclajes ;
11. Travesaio de palet

12. Panel picking galvanizado
(bandeja)

Tablero aglomerado de madera
Malla anticaida (mallade
seguridad)

Conjunto calzo bidén

N

© N

N
T

e

13.
14.

15.

e
R

Protecciones

Estan constituidas por piezas metalicas disefladas para
absorberimpactosdurantelas operacionesde manejode
lasunidadesdecarga.

SegunespecificalanormaEN15512:

- Sedebenevitarlosimpactos sobrelos puntalesdelas
estanteriasconunaapropiadaformaciéndeloperador
delacarretillay mediantelaadopciénde medidas
deseguridad, entrelasque seencuentranelusode
protecciones.

- Comominimo deberiancolocarse proteccionesen
los puntalesdelasesquinasubicadosenlos pasillos
decirculaciénoenloscrucesde pasillosdondelas
carretillascambiande direccion.

12

= ™ 10

Ensuinstalacion puede haber sdlo una parte de los elementos anteriores.

Los planos facilitados y la memoria de la ofertaindican el sistema constructivo instalado en sualmacén.
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Estanteria de paletizacién sistema convencional (Estanteria regulable de palet APR)

Proteccién puntal

Seutilizaprincipalmente paraprotegerlos puntalesenlos pasillos de trabajo.

Proteccidnlateral

Seempleaenparticular paraprotegerlos puntalesdelasesquinas delos pasillosde

circulaciony/oenloscruces.

Protecciénbastidor

Seusaespecialmente paraprotegerlosbastidores que estansituadosenlos pasillosde
circulaciéon principales y/oenlos cruces. Las protecciones colocadas handeteneruna
alturaminimade 400 mmy ser capaces deabsorberunaenergiadealmenos400Nmen
cualquierdirecciény acualquier alturaentre100y 400 mm, segunestipulala EN15512

ensuapartado6.4.1.c.

Proteccion puntal Proteccion bastidor

Mallaanticaida

Cuandolaunidad de carganoestéretractilada
oelperfilde seguridad noseasuficiente para
evitarlacaidadelamercancia, hay quecolocar
mallas anticaida. Encasoque unaestanteria
simplelimite conundreadetrabajoode
transito, éstadeberd protegersecondicha
mallaparaimpedirlacaidaaccidental de
materiales, posibles atrapamientos, etc.

Proteccion lateral

T MECALUX
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Estanteria de paletizacién sistema convencional (Estanteria regulable de palet APR)

Ademadsysiempregqueenlasespecificacionesinicialeslo
hayanrequerido, sedisponede:

Perfil de posicionamiento

Consisteenun perfil situado detalmodo que el palet
(nolacarga) estd encontactoconstantemente.Sélose
puede colocareste elementosilasestanteriashansido
expresamente calculadas parasoportarelimpactoy
empujequeindicalanormaEN15512.

200mm ' ' >316 mm
aEEE— S

Perfilde seguridad

Constituye unsistemade prevencidonqueevitalacaidadelaunidaddecargay cuyo
cometidonoesresistirlos esfuerzos de emplazamiento. No puede serusadocomo
elementodefrenadoanteunamaniobraintencionadayaqueeslacarga(noelpalet)la
que hacedetopeconelperfilde seguridad.

Accesorioconcebidocomo elemento de seguridad paraimpedir eventuales caidaso
choquesdelasunidadesdecargaporfalsamaniobradelosaparatosde manutencion.
Sodlosepuedencolocarsieneldisefiose haprevisto el espacionecesario.

3.0

4
\

_"\
y

o
[ = ==
-l— t—lr ..I—
Alineacion simple Alineaciondoble
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Uso de equipos y estanterias

Unidad de carga

Launidaddecarga,formada por el palet o contenedor maslamercancia,debereunirlos
siguientesrequisitos:

- Ajustarsealas medidasconsideradaseneldisefio delaestanteria, es decir,nodebera
sobrepasar niel pesonilasdimensiones maximas definidas (frente, fondoy altura).

- Elpalet o contenedor debera corresponderse conlo establecidoeneldisefoyno
apreciarse ninguntipo dedeterioro.

Lasunidadesde carganoconformessonlasque presentandafoscomolostipificados
enelapartado “Revisiéondelaunidad decarga” de este manual. Sehade establecer
unsistemadecontrolqueimpidaelreingresoy circulaciénenelalmacéndelos palets
deteriorados.

T MECALUX 1.
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Uso de equipos y estanterias

- Elconjunto deberdserestabley compactocomoresultado delrepartoy sujecion
oamarredelamercancia(flejado, retractilado...).

- Lamercanciaestararepartidauniformemente sobre el palet.

- Lamercanciaestaracorrectamente apiladaenel palet.

Las paletsnormalizadas seadecuardnalodispuestoenlasnormascorrespondientes:

-EN13382
Palets paralamanipulaciénde mercancias. Dimensiones principales.

-EN13698-1
Especificaciones paralaproducciénde palets. Parte12: especificaciénparala
construccidonde palets planasde maderade 800x1.200 mm.

- EN13698-2

Especificaciones paralaproducciénde palets. Parte 22: especificacidonparala
construccionde palets planasde maderade1.000x1.200 mm.
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Uso de equipos y estanterias

Carretillas

Conducciénsegura

- Elconductor de carretillas debera tenerunaformacion especifica.

- Lacarretillahadeadecuarsealacargayalmediodondeopera.

- Esnecesarioextremarlaprudenciaal efectuar giros.

- Seevitaranlosgiros en pendientes.

- Nodebe hacerseusodelacarretillacomomediodetransporte personal.

- Sehademantenerunadistanciaminimaentre carretillasequivalentealasumadetrescarretillas.

-Debenrespetarselasreglas especificasde manipulacién de cadaempresa.

- Seprestardatencidénallugaryformadesituarlacarretillacuandono se utiliza.

- Hay que mirarsiempreenelsentidodelamarcha.

- Enlaconducciéndebeevitarse: elexcesodevelocidad,los movimientos bruscosylascargasnodispuestas
correctamente.

Requisitosdelacarga

- Paletizadaono,lacargadebereunirunascondiciones minimas quelahagan:
-Manipulableconlahorquillaocconelimplementoadecuado.
-Estable paramantenersuintegridad durantetodaslas operacionesde manipulacidny transporte.
-Resistenteantelas solicitudes detipofisicoque se originan durante la manipulacion.

- Eltrasladodelacargahadehacerseentre15y 20 cmdelsuelo.

- Sielvolumendelacargaimpidelavisibilidad del conductor, lacarretillatiene que avanzar marcha atras.

- Sedebeprestarespecialatencidnaltransportary depositar cargascilindricas, tipo troncos o tuberias, yaque
puedendeslizarserodando.

- Nohay quearriesgarse cuandono se conoce ladistribucidndel pesodeunacarga. Actie con prudencia.

- Nocubraeltejadillode proteccion, se pierde visibilidad.

Interacciéncarga-carretilla
Lacarretillaescomounabalanzaequilibrada, peroes
posible perderelequilibriolongitudinal al sobrecargarla,
situarlacargadeformaincorrectaoaunaalturano
adecuada.

Consecuencias: vuelco frontal, pérdida de direccion,
roturadelacargamanipulada, etc.

Porsuparte, elequilibriotransversal se pierdeal llevar
lacargadescentrada, transitarencurvaavelocidad
excesivaosegunaquéalturasesitielamisma.
Consecuencias: vuelcolateral (accidente grave o mortal),
roturadelacargamanipulada, etc.

T MECALUX 1:
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Uso de equipos y estanterias

Trasladodeunacarga

Elcentrode gravedaddel conjunto debe quedarlomasbajo posible, porellolascargas
handetrasladarse conlashorquillasbajas,aunos15-20 cmdel suelo, limitando eltamafioy
alturadelas mismas paratenerunabuenavisibilidad. Laalturamaximadelacargadebera
serinferioralaalturadel portahorquillas. Sifueranecesariollevar cargasaalturas mayores
queladel mastilhay que verificar que éstas se mantienenunidas o atadasalrestodela
carga.Eltransporte se efectuard siempre utilizandoambas horquillas, sobrelasque se
repartirdlacargadeformahomogéneayasegurando suestabilidad.

Nuncasehadecircularodejaraparcadalacarretillaconlashorquillaslevantadas (figural).
Hay gue mirarsiempreenelsentidodelamarcha.

Lascargasdebentrasladarse biensujetas conbandas, flejes, plastico retractil,
abrazaderas, etc.,seguneltipo. Los materiales sueltosirdnenelinterior de contenedores.

Enloscasosenquelavisibilidadresulte dificultosadebidoal volumendelacarga,el
trasladodelamismaserealizard marchaatras (figura 2).

Enlaspendientes,seirdmarchaadelante parasubiry marchaatras parabajar,conelmastil
totalmenteinclinadohaciaatrasy circulando siempreenlinearecta (figura 3).

Figura 1. Nocircular con cargas elevadas.

SENTIDO
ASCENSO

¢

SENTIDO
DESCENSO

[

Figura 2. Traslado de cargas voluminosas. Figura 3. Circulacion en pendientes.

Sifaltavisibilidad debido alas condiciones meteoroldgicas
oambientales (oscuridad) se utilizaranlas luces disponibles.

Enloscrucessinbuenavisibilidad setocardlabocinapara
avisaral personal cercano, mirando siempreenelsentidode
lamarcha.Enlasinterseccionesy pasillosdetransitoenlos
gue puedancirculartanto carretillas como peatones, éstos
tendran preferenciade paso.Siendichas zonasde transito,
las carretillas estan efectuando operaciones puntuales
(carga,descarga, elevacion, etc.), los peatonesesperaran
hasta que éstashayanfinalizado parapoder pasar (figura4). Figura4.Moderaciondela
velocidad enintersecciones

14 Manual de seguridad enelalmacén - mecalux. es



Uso de equipos y estanterias

Los movimientos marcha atras serealizardn con especial atencionenlas zonas
estrechasconelementosfijos. Debeevitarselacirculaciéon excesivamenterdpiday los

movimientos bruscos (figura 5).

Encasodequecirculencarretillasenunmismo sentido se dejard unadistanciaminima
entreellasequivalente alasumadetrescarretillas,incluidalacarga (figura6).

3LARGOS
DE CARRETILLA
INCLUIDA
LAHORQUILLA
YLACARGA

Figura 5. Atencionaloslimites Figura 6. Distancia entre dos carretillas

delainstalacion

Figura 7. Velocidad en el centro de trabajo

Figura 8. Pérdida del control de la carretilla

Serespetaranlasnormasy sefalesde circulacion. Lavelocidad
maxima establecidaenloscentrosdetrabajoesde10 km/h, paso
ligerodeunapersona (figura7).

Lasrampas parasalvar pequefios desnivelestienenque estar
ancladas al suelo paraevitar desplazamientos.

Todoelcuerpodeloperariodeberd permanecersiempreenel
interior del vehiculo (estructurade proteccion). En ningdn momento
secirculardconlaspiernasolosbrazosfueradel vehiculo.

Hay gue observarlacalidad yresistenciadel suelopordondese
circula, verificando que puede soportar el pesodelacarretillaconla
carga.

Silacarretillaexperimenta pérdidas de aceite, calentamientos
excesivos del motor, fallosenlosfrenos, etc.,,deberdaparcarseen
unazonadondenointerfieraenelmovimientode personasode
equiposnienelprocesodetrabajo,dandoavisodetalcircunstancia
al superiorinmediato.

Enelsupuestode queduranteeltransportedecargasoenla
realizacion de operaciones se produzcaunaemergenciay se pierda
el controldelacarretilla (figura 8):

- Nosalte haciafuera.

- Sujétesefirmementeal volante.

- Apoyebienlos pies contraelpiso.

- Inclinese en sentido contrario haciadonde se produciraelimpacto.

T MECALUX 15
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Uso de equipos y estanterias

Linea maxima salida de palets.
Dimensiones maximas del palet con carga.
Holgura.

Didmetro de giro de la carretilla con carga.
Pasillo libre entre palets con carga.

a0 oy

Figura 9. Sobrecargasobreunlarguero por
descenso no horizontal

Operacionesde carga/descarga
Laestructuraqueformalaestanteriaconvencional
estd calculadaparatrabajarencondiciones normales
deservicio (cargaestatica). Estas condicionesnose
cumplensilasmaniobrasdelacarretillaprovocan:
colisiones, arrastres o empujes, posicionados bruscos
delacarga,etc.

Porlotanto,ademasdeteneral personaldebidamente
formadoenelusodelacarretilla(loquesuponeuna
prevenciéndeaccidentes), hay que consideraren
especiallossiguientes aspectos:

- Elpasilloentre cargas (e) hade permitirungiro
correctoysincolisionesdelacarretillaconcarga(d)
dejandolas holguras necesarias (c).

- Lavelocidad duranteelrecorrido,laaproximaciony
laretiradadelaestanteriahandeserlaadecuadasy
ajustarsealanaturalezadelaunidaddecarga.

- Lacarretillatiene que desplazarse hastala vertical
delhuecoy posicionarse frontalmente conlacarga
ligeramentelevantadadelsuelo.

- Lasentradasysalidasdelashorquillasenlas paletsno
producirdngolpes,rocesniarrastres (figura9).

- Eldescensoyalzadodelacargaserealizardconlas
horquillas en posicion horizontaly centradas. Esta
operacidonsellevardacaboavelocidad minima.

- Elcentradodelaunidaddecargaenelhueconuncase
efectuardaarrastrandola, sinoqueseharaconlacarga
suspendida (figura10).

- Loslarguerosy bastidores que limitanelhueco donde
tengalugarunamaniobradebenestaralavista, asi
como lasunidadesde cargaadyacentesalaunidad
manejada.

Figura 10. Giro dellarguero por arrastre oempuje
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Uso de equipos y estanterias

Estanterias paletizaciéon convencional (Estanteria regulable de palet APR)

Ademasdelasobrecarga, existen otras causas que producenaccidentes enlas estanterias, tales
como:

- Formadecargar (enelhueco,enlarguerosyenmaodulos).
- Sueloenmal estado.
- Estanteriasenmal estado.

Losfactoresatenerencuentaenelusodeunsistemadealmacenaje de paletizacionconvencional
sonlossiguientes:

Factor1.Implantaciéndisefiada
HSP‘EI:EIHTECMCA Laimplantaciéndisefiadano podravariarseen
@ MEcAI_ux e~ Nkt ninguno de sus aspectos (unidadesde carga,
ESMEMNA =z geometria...) sinconsultar conlos departamentos
técnicos de Mecalux.

Seprohibe expresamente:

- Modificaciondelosnnivelesenaltura.

- Modificaciéndelnimerodeniveles (incluso
conservandolacargapor bastidor).

- Modificaciéndelos perfiles.

- Supresidnoadiciéndeniveles.

- Usodelainstalacioncondafiosenelementos
principales (bastidores, largueros, sistemade
bloqueo, atirantados...).

- Usodelainstalacionconfaltadeelementos
(bastidores, largueros, sistemade bloqueo,
atirantados...).

- Usodelainstalacioncuandose detectaun
desaplomeenlosbastidores.

iMuy importante!

Las caracteristicas quedanreflejadasenla
memoria técnica de la oferta de Mecaluxyen
la placa de caracteristicas que se colocaenla
cabeceradelainstalacion.

Factor 2. Posicionadodelasunidadesde carga

Cuando hay masdedosunidadesde cargaporhuecoesrecomendable colocarlasde
los extremos primero paraasi mantenerunaciertareferenciade posicionadocomose
apreciaeneldibujo.

Ordende colocacion Centrado lateral. El palet ha de quedar centrado
siempre entreloslargueros de apoyo

T MECALUX
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Uso de equipos y estanterias

Factor 3. Holgurasarespetar
Paralacolocaciondelos palets,se handerespetarlasholguras de posicionado que se
indicanenlafigurasiguiente:

Holguras en el hueco

Y =altura entre palet
y parte inferior del
larguero paraniveles
distintos al de cota +O

X =minimaholguraentre
palets o cargas

Cotasenmm.

Paraniveles Clase 400 Clase 300A | Clase 300B
comprendidos entre: X Y X Y X Y

0<H=<3.000 75 75 75 75 75 75

3.000<H=<6.000 75 100 75 75 75 100
6.000<H=<9.000 75 125 75 75 75 125
9.000<H=<12.000 100 | 150 75 75 100 | 150
12.000<H=<13.000 100 | 150 75 75 100 175
13.000<H=15.000 -- -- 75 75 100 175

Tablade holguras enelhueco o alveoloseglin EN15620, de aplicacidn a partirde enero de 2009, donde:
Clase 400: carretilla contrapesada o retractil.
Clase 300 A: carretillatrilateral o bilateral (pasillo muy estrecho) y conductor arriba.
Clase 300 B: carretilla trilateral o bilateral (pasillo muy estrecho) y conductor abajo.
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Uso de equipos y estanterias

Holgurashorizontalesenelfondosintopes
Salvoqueenlasespecificaciones se exijan otras holguras, se handerespetarlassiguientes:

50mm

Alineaciéon doble

‘Min.234mm

Alineacién simpley doble con perfil de seguridad

Alineacionsimpley doble con perfil de posicionado

T MECALUX 1,
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Uso de equipos y estanterias

Factor4.Formade cargar
Las paletssehandecolocarconlos patinesinferiores perpendicularesaloslargueros,

yaque:

- Lasuperficiede apoyosobreloslargueros debe ser suficiente.
- Elpalet o contenedor corresponderaal modelo previstoeneldisefo original dela

instalacion.
- Debensercapacesdesoportarlacargadepositada.

© - O

Sehadeevitarunaconcentraciénde cargaenlazonacentraldeloslargueros, bienpor
aproximaciéndelos palets, bienporcambiodelaunidad de carga.

1.000kg 1.000kg 2.000kg |

e

Concentraciondelaunidad de carga

- Loslargueros delosniveles superiores sonunabuenareferenciapara facilitarel

posicionamiento delas palets.
- Unabuenasolucién parafacilitarlacolocacién delas paletsenel propiosueloy guenose

invada el pasillo,es pintarunalinealongitudinalaamboslados del pasillo de trabajo.
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Revision y mantenimiento

Inspeccidon del sistema de almacenaje

SegUnEN15635:
Hadehaberunapersonaresponsabledelaseguridad
delequipodealmacenaje (PRSES). Las estanterias
yelentornodelsistemadealmacenajedebenser
inspeccionadosregularmentey deformaespecificasise
haproducidoalgundaioenlasmismas.

Sellevardacabounadecuadoprogramade
mantenimiento detodaslasinstalaciones,siendo
aconsejable que searealizado porel propio fabricante
delasestanteriasodeacuerdoconelmismo. Estos
programas debencontemplar, entre otros, los siguientes
aspectos:

A.Alestablecerlosprogramasde mantenimiento
preventivos se crearanlistasdecomprobacidénque
facilitenlaagilinspecciony comunicaciéndelas
anomalias detectadas.

B.Establecimientodeunplandeinspecciones periddicas
paraladeteccidon,comunicacidonyregistrodeanomalias
facilmente visibles, talescomo: ordenylimpiezadelas
areasdealmacenamientoy viasde circulacion, elementos
deformados, defectos de verticalidad, debilitamiento del
suelo, faltasistemadebloqueo, cargas deterioradas, etc.,
paraprocederasuinmediatareparacion.

C.Silarotacionde mercanciasylashorastrabajadas
enelalmacénsonmuy elevadas, se estableceraunplan
especificodeinspeccionesperidédicasconreportede
dafos,que como minimo comprendan:

-Inspeccidénvisual diaria, realizada porel personal
delalmacén, paradetectaranomaliasfacilmente
visiblescomo: largueros y/o bastidores deformados,
faltadeverticalidad delainstalacion (longitudinal y/o
transversal),agrietamientos del suelo,ausenciade placas
denivelacion, roturadeanclajes,ausenciadesistemade
blogueo,unidades de cargadeterioradas, ausenciade
placas de caracteristicas,danosenlalosa,etc.y proceder,
enconsecuencia,asuinmediatareparacidonoreposicion.

-Inspecciénsemanal, realizada porelmandodel

almacénoresponsabledeseguridaddelequipode
almacenaje (PRSES), enlaqueseverificaralaverticalidad

Avisoinmediato

delaestructuraydetodosloscomponentesdelos
nivelesinferiores (1°y 2°) con notificacion, calificaciéony
comunicacidondedafos.

-Inspeccién mensual, realizadaporelmandodelalmacén
oresponsablede seguridaddel equipo dealmacenaje
(PRSES),queincluyaademaslaverticalidad dela
instalaciondetodoslosnivelesyaspectosgeneralesde
ordeny limpiezadelalmacén, connotificacion, calificacion
y comunicacionde dafios.

-Inspecciénanual, realizada porunexpertocompetente
y experimentado enestaactividad. Sedebe presentarun
informe con notificacion, calificaciéony comunicacionde
dafos.

Todaslasreparaciones o modificacionesaquedenlugar
losinformes de estado delas estanterias se deberian
llevaracabo por personal cualificado del fabricanteo
suministradory conlas estanterias vacias de carga, salvo si
sehaefectuadounestudio previodelriesgo pararealizarla
reparacionconcargaparcial ototal.

Despuésdeungolpe,yenfunciéndelosdanos,se
reemplazara cualquier elemento deformado, verificando
laverticalidad delaestanteria.Elelementonuevodebe
seridénticoal sustituidoy nuncasehadeaplicarcalor
(soldadura) puesto que alterarialas caracteristicas
mecanicasdelacero. Encualquiercaso,y mientrasnose
hayareemplazado,sedeberddescargarlaestanteriay
dejarlafueradeservicio,conladebidasefalizacion.

Esnecesarioinvestigarlas causas potenciales de cualquier
dafoconelobjetivodereduciroeliminarlaposibilidad del
problemay queeldafovuelvaaproducirse.

Todas lasobservacionesrelativas alestadodelas
estructurasysueloseconsignardnenunregistroenel
qgueseharaconstar:lafecha, naturalezadelaanomalia
detectada, trabajos derestauracionysufecha. Tambiénse
deberanincluirinformacionesrelativasalascargas.

Lasevaluacionesresultantes de dafosoproblemasde
seguridad deben constituirlabase paralaelaboraciéndeun
procedimiento de prevenciénde dafnos.

Cualquierdanoproducidoalaestanteriadisminuyelacapacidadderesistenciaylos coeficientes de seguridad
consideradosenelcdlculo;porlotantolosdafosobservadosenlainstalacion handesertransmitidos
inmediatamente por cualquierempleadodelalmacénalapersonaresponsabledel mismo.

Enconsecuencia,todoslosempleados delalmacénrecibiraninstrucciones formales paraejecutar unaoperativa
seguraenelsistema, garantizando su propiaseguridady lade otras personas.
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Revision y mantenimiento

Notaimportante sobre laresponsabilidad del cliente/usuario segun EN 15635:

El cliente/usuario es el responsable de la seguridad de las personas y de mantener los equipos
(estanterias, carretillas, etc.) en condiciones de trabajo seguras.

Porlotanto eselresponsable de que se cumplanlasinspecciones anteriormente especificadasy
delo queindica el texto de lanorma, entre ellas el nombramiento de una personaresponsable de
la seguridad de los equipos de almacenaje y también de larealizacion de un plan de prevencién de
riesgos de suinstalacién.

Revisién de los bastidores

Enlasilustraciones A,By Cseaprecianvarios ejemplos de deformacionescriticas.

Conelfindecomprobarunadeformacidn, secolocardunareglade mediciondelmde
longitud en contactoconel puntaly situando el punto mediodelamismaenlazonade
mayor deformacion,comoseobservaenlosdibujos AyB.

1.000mm

A.Puntalesdoblados
enladirecciondel
plano delbastidor,
condeformacion
permanenteigual o
mayora3mm, medida
enelcentrodeun
intervalodeTmde
longitud.

B.Puntalesdoblados
enladirecciéondel
planodeloslargueros,
condeformacion
permanenteigual o
mayora5mm, medida
enelcentrode
unintervalodeTmde
longitud.
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C.Deformaciones
permanentesigualeso
mayoresde1lOmmenlos
elementosdelacelosia
(horizontalydiagonal),y
encualquierdireccion. Para
longitudesmenoresde1m,
elvalorde10O mmsepuede
interpolarlinealmente.




Revisidn y mantenimiento

Como convencion, seclasificael estado de deformaciondelos perfilesen verde,
admbaryrojo.

Verde:cuandonosesuperanlasdeformacionesdelasilustraciones precedentes.
Estenivel solamenterequierevigilanciay lainstalacién no necesitadisminuciéndesu
capacidaddealmacenaje.

Ambar: cuando se superan las deformaciones de los dibujosanterioresy siempre que
nosobrepaseneldobledesuvalor.

Rojo:seestimacomoriesgorojocuandosesuperaeldobledeloespecificadoen

los dibujos anteriores o cuando se observan pliegues,desgarros odobleces. El
bastidor se considerardinutilizado cualquiera que sealaflechamediday, portanto, se
clasificard conelmayorriesgo de dafios.

Igualmente, sinosellegaaloslimitesindicados,se debetenerpresentequela
capacidaddecargadel bastidorhaquedadomuy mermada.Encasodedudase
descargarael bastidor.

Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
Y
b

Puntal rasgado Puntal doblado
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Revision y mantenimiento

Revision de las estanterias

SedebetenerencuentalanormativaeuropeaEN15635y enEspaia,ademas,la
regulacion UNE 58013.

Enelsiguiente cuadro, se especificael procesoaseguirencasodedafosenla
estanteria.

ESTANTERIA DANADA

Elinspectordelaestanteriaolapersonaresponsable
delaseguridad de los equipos de almacenaje (PRSES) evaluara los dafios y los calificara de acuerdo
conlosrequisitos delasnormas EN aplicables.

v i v

RIESGOROJO g RIESGO AMBAR [ RIESGO VERDE

Descargainmediata

deiedes los meelos 1. Identificar dafos para Registrar laaceptacion
de laestanteriay reemplazar. de lainstalaciony
reemplazo de los dafios 2. Ordenar sustitucion reevaluarlaenlaproxima
antes de volvera de los materiales. inspeccion, que debera
utilizarla. realizarse dentro de los

3. Asegurarse de que las siguientes 12 meses.
zonas afectadas porlos
dafosnosevuelvana
cargar unavezretiradas
lasunidades de carga.

Silosreemplazosno
sehanrealizadoenun
periodo de 4 semanas

osilagravedad
delosdafnosseha
incrementado.

4. Realizarlosreemplazos
alamayor brevedad
posible. Silagravedad de
losdafios se ha

incrementado.

La sustitucion de todas La sustitucion de todas Sino hay cambios,
las partes dafiadas las partes daffadas continuar el controlaun
se harealizado de forma se harealizado de forma nivelnormal de inspeccidn
correcta. correcta. eintervalos.
Vuelve aservicio. Vuelve aservicio. Continvdaenservicio.

Procedimientodeinspeccién paralaclasificaciondelosdafios
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Revisidn y mantenimiento

Revisiéon de los largueros

Enlossiguientescasosellargueroafectado debe serdescargadoyrepuesto.

- Deformacionresidual (aquellague permanece despuésdeladescargadeloslargueros)
vertical permanente mayor que el 20% de la deformacion o flechanominal (L/200) bajo
carga.

Deformacidn vertical
deunlarguero

- Deformacidnresidual lateral mayor que el 50% de ladeformacién o flechanominal
vertical bajocarga(L/200).

Deformacién horizontal
deunlarguero

- Lassoldadurasenlos gatillos presentanagrietamientos o desgarros.

Abolladuraenlarguero Desgarroenlasoldaduradel gatillo

- Unaomasufasdeunconectorestdnarrancadas, abiertasovisiblementeagrietadas.

Largueroenbuenestado Larguero golpeado

Losdafoslocalizados enformadeabolladuras, hendiduras, etc. debenserevaluados
encadacasoy,anteladuda, descargarelnively cambiarellarguero dafhado.

Sistemadebloqueo

Esimprescindible quetodosloslarguerosllevenincorporadoelseguro
antidesbloqueo, asise evitard que, deformaaccidental,unlarguero sedesencaje de
sualojamiento.

T MECALUX s
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Revisién y mantenimiento

Tolerancias de montaje

Unavezrealizadoelmontajey conlasestanterias descargadas, lainstalaciondebe
cumplir conlastolerancias encuanto averticalidad serefiere. Asise asegurael correcto
comportamientodeloselementosestructurales.

Cx
L

H (alturadelbastidor)

‘ Entradalibre

Jz

H (alturadelbastidor)

Las mediciones maximas admisibles después del montajey conlas estanterias
descargadasnodebensuperarlosvalores seguidamenteindicados:

CLASES300AyB CLASE 400

Cx:+H/500 Cx:*H/350

Cz:+H/500 (con posicionamiento) Cz:+H/350

+H/750 (sin posicionamiento) Jx: 3 mm o HB/400 (el mayor valor de ambos)
Jx:£3mmo +HB/750 Jz:+H/500

Jz: +H/500

OH1A:lavariaciéondelaparte superior del larguero del nivel mas
bajo desde el nivel del suelo encada puntal debe serde 7 mm

Ladiferenciadenivelentrelas partessuperioresdeloslarguerosfrontaly posterior
dentrodeunmismoalveoloHy: #10 mm (valido tanto paralaclases 300 como 400).

Ademasdelastoleranciasanteriormente detalladas paralasclases 300como 400,
sehandecumplirlasespecificadasenlanormaEN15620.
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Revision y mantenimiento

Revisién del suelo y pasillos

Elsuelo,comoelemento principal delainstalacidn, necesita ser verificadoenlos siguientes
aspectos:

Planimetria

Elsuelodeberarespetarlaplanimetriaparalaque se hadisefiadoelalmacén.Encaso
contrario, podriaverse afectado elaplome del sistema de almacenaje conel consiguiente
peligrode caidadelainstalaciéon.Lasposiblesirregularidades del suelose puedencorregir
conelempleode placas metalicas de nivelacidn dispuestas bajo los pies del sistemade
almacenaje. Sevigilard queladisposiciondelas placas denivelaciénsealacorrecta.

Lalosadebetenerunaresistenciaadecuadaparasoportarlapresiéonqueletransmitenlos

piesdelosbastidores.

Resistencia

Elsuelonodeberdpresentar zonasdonde seaprecie ningin hundimiento, dado que esto
podriasuponerelderrumbedelainstalacion. Elsuelotendralaresistenciaadecuadapara
soportarlascargas queelsistemadealmacenajetransmite sobrelos pies.

Sise producenhundimientos o desplazamientosdelalosa,laverticalidad delos bastidores
podriaverse perjudicada. Las posiblesirregularidades delsuelo puedencorregirse
mediante placasde nivelacién, que deben estar perfectamente alojadas bajolos pies. Una
incorrectaposicionde estas placasaumentarialapresionsobrelalosae,incluso, podria
originareldesaplome del bastidor.

O L1 o[ |

Tantolos pasillos peatonales, losde trabajocomo aquellosdecirculaciénhande
mantenerselimpiosy libres de obstaculos, conelobjeto de conseguir condicionesde
explotaciénseguras. Esdecir,hay que evitar:

- Obstaculosenmediodelos pasillos paraminimizar el riesgodeimpacto sobre el sistema
dealmacenaje.

- Manchasdeaceite, liquidos o cualquier otracausa que pueda producir deslizamientos de
loselementos de manutencidn o provocar quelas personasresbalen.
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Revisién de launidad de carga

Sevigilard quelas palets mantenganunbuenestado deuso, sustituyendo las que
resulten dafadas, segunse especificaenlanormativaEN15635,anexo C.

Ademas, nose puede volverautilizarel paletencasode que:

- Lascabezasopuntasdelosclavossobresalgandelatabla.

- Sehayan utilizadocomponentesinadecuados (tablas o tacos demasiado delgados,
estrechosocortos).

- Lascondiciones generales del palet seantan malas que no se puedaasegurar su
capacidaddecarga (tablaspodridasoconhendidurasenlastablasoenlostacos)o
existariesgodeensuciarlamercancia.

Un palet conpatinesnose puedevolvera utilizar,ademas de enlos casosanteriores,
cuando:

- Faltentablasoesténrotas.

- Faltelamaderaenlos patinesde guiadohastael puntoque enunatablaseanvisibles
dosomasespigasdelosclavos,oenmasdedostablasseanvisiblesunaomasespigas
delosclavos.

- Faltentacos, esténrotos otenganhendiduras de modo que masdeunaespigadel
clavoseavisible.

- Falten marcacionesimprescindibles o seanilegibles.

Lasindicaciones mencionadasarribasonvalidas también paracualquiertipo de palet
existenteenelmercado.

b. Travesanoroto.
c. Ausenciadetravesano.

ancho.
e. Ausenciadealguntaco.
f. Taco/sgirado/s masde 30¢

Grietaenalguno delos travesaios superiores en la mitad
delanchoodelalongitud del mismo.

d. Faltade maderaenuntravesafioenmasdeunterciodesu
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Falta de madera enuntravesafio entre dostacosy enmas
de1/4 de suancho o cuando los clavos sean visibles.
Falta de madera o existencia de grietasenalguno de los
tacosenlamitaddelancho odelaalturadel mismo.



Revision y mantenimiento

Laspaletsycontenedores segregados por deterioro
se mantendran bajounsistemade controlqueimpida
sureingresoy circulaciénenelalmacén.

Sevigilard quelamercanciaubicadasobrelaspalets
mantengaunbuenestadode uso, estabilidady
flejado y/oretractilado.

Sevigilard quelasunidadesde carganosobrepasen:

- Elpesonominalmaximo considerado parael diseio
yusodelalmacén.

- Lasdimensiones nominales maximas consideradas
paraeldisefoyusodelalmacén.

Las paletsnormalizadas seadecuaranalodispuesto
enlasnormascorrespondientes:

- EN13382: paletsparalamanipulacionde
mercancias. Dimensiones principales.

- EN13698-1: especificaciones paralaproduccionde
palets. Parte12:especificacion paralaconstruccion
depaletsplanasde maderade 800x1.200 mm.

- EN13698-2: especificaciones paralaproduccionde
palets. Parte 22: especificacion paralaconstruccion
depaletsplanasde maderade1.000x1.200 mm.

Comoejemplo, tomaremoslasdimensionesdel palet
mas habitual,uneuropalet de800x1.200 mm.
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Revisidon de los elementos de manutencion

Puestaenmarcha
Enesteapartadoseindicardnunaseriededirectrices
generalesatenerencuentacuandoelelementode
manutencionesunacarretilla. No obstante, elusuariode
lainstalaciéondeberdseguirlasindicaciones marcadas
porelfabricante de estetipode maquinas.

Eloperadordecarretillainspeccionaradiariamente
los principales elementos de seguridad delamisma
verificando el correctoestadoy funcionamiento de:

- ladireccion,

- labocina,

- laslucesdeindicacidony advertencia,

- elavisadoracusticode marchaatras,

- elfrenodeinmovilizaciény eldeservicio,

- elsistemaderetencidonde personas (cinturénde
seguridad),

- loselementos de proteccidnestructural,

- lahorquillayelsistemadeelevaciéneinclinacion,

- elestado delosneumaticos,

- lacomprobaciéondelosnivelesdeaceitey delestadode
labateria (limpiezay correctaconexion),

- lalimpiezadelassuperficiesdeacceso,

- lainexistenciade sefalesoindicaciones que obliguena
suinmovilizacion.

Verificaciondela puestaenmarcha

Otras consideraciones

Desperfectos enlapintura. Seobservaracualquierdesperfectoenlapintura, que
dejealdescubiertoelacero, especialmente enaquellosambientes que por sus

caracteristicas seanagresivos.

Incidentes enlas estanterias. Muchos delosincidentes que generalmente afectan
alossistemas de almacenaje puedengenerar situaciones deriesgo. Porello, se

Carretillaelevadorainhabilitada

Encasodedetectaralgunaanomalia, se comunicara
inmediatamente alresponsabledirectoy sedejarade
trabajar conlacarretilladefectuosa.

Silacarretillaelevadoraseencuentraaveriadase
sefalizard oportunamente describiendo los fallos.

Estd prohibido fumar mientras se operaconunacarretilla
elevadoraodurantelamanipulaciénde baterias.

Estacionamiento
Unavezfinalizadaslas operacionesconlacarretilla
elevadoraseseguiranlassiguientesdirectrices:

- Aparcarlaenellugardestinadoatalfin.Nuncaseraen
terrenoinclinado.

- Activarelfrenodeestacionamiento.

- Colocarlapalancade cambiosensuposiciéonneutral.

- Ponerlashorquillasensu posicion mas baja.

- Inclinarlas horquillas hacia delante.

- Pararelmotortraccion.

- Proteger lacarretillacontrausosindebidos.Lallave de
contactoestardenposesionunicamente del carretillero
autorizado, quelaretirara alabandonarel vehiculo.

Estacionamiento

Validacién
delos equipos
de almacenaje

Para Espafa existe
unaregulacién propia
(UNE 58014) sobrela
validacion de los nuevos

recomiendadarinmediatoaviso al fabricante paraque efectle unardpidaevaluacidn
yreparacion, restableciendoelservicioenlas condiciones de maxima seguridad.

El Grupo Mecalux dispone deundepartamentodeinspecciéntécnica,queactuapor
iniciativa propia, o previoaviso por parte delcliente,revisando aquellasinstalaciones
dondeelgranflujode maquinas elevadoras pueda conllevar un mayor deterioro
deloselementosestructurales,comprobando el correcto estado delas mismas, y
garantizando que serespetenlos pardmetros de seguridad deuso. El Grupo Mecalux
ponealalcancedesusclientes manuales de seguridad enelalmacén, paraquelos
usuarios delosalmacenes utilicenlas estanterias de maneraapropiaday segura.

30 Manualde seguridadenelalmacén - mecalux. es

equipos de almacenaje.
Estavalidacidnestriplee
incluye:

- Validacién documental
- Validaciéondecélculo
- Validacionde montaje
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Sitraslaevaluacidn, el estado de cualquier elemento no es conforme en alguno de los puntos indicados,

poéngase en contacto con el servicio de inspeccion técnica de Mecalux.
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ANDALUCIA
CORDOBA
Tel. 957326 375

C/ Astronoma Cecilia Payne

Parque Tecnoldégicode
Rabanales (Rabanales 21)
Edificio Centauro,
moduloM2.9

14014 Cordoba

SEVILLA
Tel.954520600
Calle Papiro, 13
Pol.Ind.LaNegrilla
41016 Sevilla

ARAGON

ZARAGOZA

Tel. 976504 041
Ctra.de Valencia,km7
50410 Cuartede Huerva
(Zaragoza)

ASTURIAS-LEON
GIJON

Tel.985178000

C/ AtaulfoFriera Tarfe, 12
Pol.Ind.Los Campones
33211Gijon (Asturias)

CANTABRIA-PALENCIA
BURGOS-VALLADOLID
ZAMORA-SALAMANCA
PALENCIA

Tel.979767 000
Ctra.Palencia Villada,km1
34192 Grijota (Palencia)

CATALUNA
BARCELONA
Tel. 932616902
C/ Silici,1

08940 Cornella(Barcelona)

GIRONA
Tel. 972411431

TARRAGONA
Tel. 977547928

COMUNIDAD
VALENCIANA
MURCIA-ALBACETE
ALICANTE

Tel. 965171443
C/Mercuri, 14 -Navel
03690 San Vicente
del Raspeig (Alicante)

MURCIA
Tel.968894 416

Avda. Principal, 30.1
Pol.Ind.Oeste

Edificio Argos, bajo A
30169 San Ginés (Murcia)

VALENCIA

Tel.961590 302

Avda. Algueriade Moret, 11
Pol.Ind. Algueriade Moret
46210 Picanya (Valencia)

GALICIA
ACORUNA
Tel.981298444
Parcela, G-8
Pol.Ind.Pocomaco
15190 A Coruna

ISLASBALEARES
PALMADEMALLORCA
Tel.971731267
C/JuanCrespi, 51

07014 Palmade Mallorca

ISLASCANARIAS
LASPALMAS

Tel. 928413404

C/Juan Gutemberg,17-19
35013 Las Palmas

de GranCanaria

TENERIFE
Tel.922821534
C/Tijarafe, 6
Urb. Los Majuelos
38108Lalaguna
(Tenerife)

MADRID

MADRID
Tel.916888333
C/JulioPalacios, 14

Pol.Ind.Ntra.Sra.Butarque

28914 Leganés (Madrid)

NAVARRA-LARIOJA
PAMPLONA

Tel.948 312911
CalleC,n%63

Pol.Ind. Talluntxell
31110 Nodin (Navarra)

PAISVASCO
BILBAO
Tel.900525991
C/Larrauri, 1 Edificio A-32
48160 Derio-Bilbao
(Vizcaya)
SANSEBASTIAN
Tel.900525991
C/Oialume Bidea, 15
Pol.Ind.Zamoka
20115 Astigarraga
(Guipuzcoa)
VITORIA-GASTEIZ
Tel.900525991

Mecalux esta presente con oficinas comerciales en 26 paises
Alemania- Argentina - Bélgica - Brasil- Canada - Chequia- Chile - Colombia - Croacia - Eslovaquia - Eslovenia

Espafa-Estonia- EE.UU.-Francia- Italia- Letonia-Lituania- México - Paises Bajos - Polonia - Portugal - Reino Unido
Rumania - Turquia - Uruguay
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ESMENA

e-mail:info@mecalux.es - mecalux.es

Mecaluxtieneadisposicidondetodossusclientesunservicio especialdeinspecciontécnicaparalarevision
delainstalacionunavezfinalizado el montaje, asicomo paraelasesoramiento en caso de modificaciones,
desperfectosenlasestanteriasoampliaciones.

Siocurrealgunaccidenteenlainstalaciéon,debe avisarse deinmediato anuestrodepartamentodeinspeccion
técnicaparaqueseaefectuadarapidamenteladebidarevisiony/oreparacion.

Deestaforma, esperamosseguiravanzandoenlalineade calidad constante que desde hace afostenemos
trazaday que nos permite seguir ofreciendo anuestros clientesunservicio cadadia mejor.
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