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Gestionde 15.000 referenciasy

S

miles de lineas de pedido al dia elSie

Pharmacie dela Gare,unadelas mayores farmacias de Francia, garantiza

suabastecimiento con Easy WMS de Mecalux.
RETOS

¢ Prepararun pedido de milesdelineas
paraabastecerlafarmaciacadadiay
atender peticionesurgentesalolargo
delajornada.

Pais: Francia | Sector: farmacéutico

[

¢ Implementar un software de
gestion de almacenes sin detener
las operativas.

SOLUCIONES

e Software de gestion de almacenes
Easy WMS de Mecalux.

¢ Labor Management System.

BENEFICIOS

e Trazabilidad totaly entiemporeal de
mas de15.000 referencias.

¢ Obtenciénde datosy KPlconel finde
mejorar procesos.
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Pharmacie de la Gare es unafarmacia
dereferenciaenRoissy-en-Briey
alrededores. Forma parte delared de mas
de 300 farmacias del grupo Elsie Santé
y,ademads de despachar medicinas,
cuentaconunalmacénde 4.500 m?
dedicado exclusivamente a productos

de parafarmacia.

» Fundacion: 1992
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Pharmacie dela Gare se esfuerzaen contar
contodoslos medicamentosy articulos de
parafarmacia quelos vecinos de lasinmedia-
ciones delmunicipio de Roissy-en-Brie (cer-
cano a Paris) puedan necesitar. Sino dispone
dealguno, preparaunenvio urgente para
satisfacerlapeticionalolargodeldia. Esta
atenciénal publico solo se consigue conuna
logistica eficiente, y el secretodelarapidezy
labuenaorganizacidénde estafarmaciaesel
almacénde 4.500 m? que laabastece desde
unadistanciade apenas15kildmetros. Su
compromiso conlasaludysuamplio catédlo-
golahanconvertidoenun punto dereferen-
ciaparaconsumidores avarios kilometros a
laredonda.

“Nuestrasinstalacioneslogisticas se organi-
zande manerasimilar alafarmacia paraque,
alahoradereponer,los operariosintuyan
dénde deben colocarlos productos”, explica
Renaud Boyer, director general de Pharmacie
delaGare. Ademas de estadistribucion
“espejo” delafarmacia, el equipo de opera-
rios encargado de mantener biensurtidala
enorme botica utiliza el software de gestiéon
dealmacenes Easy WMS de Mecalux para
guelesasistaentareascomolarecepcionde
articulos, suescaneoolagestiéndelotes.

Cuandolos productos de parafarmacia,
como suplementos dietéticos, cosméticos o
articulos parabebé, lleganaPharmaciedela
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“Ahora disponemos de
informes con KPI relevantes
enlogistica como las
ubicaciones ya asignadas,
las tasas de ocupaciony
disponibilidad o el estado
de las recepciones”.

Vicent Darmon
Responsable delalmacénde
Pharmacie dela Gare

Gare,los mas vendidos se almacenanentres
pasillos con estanterias parapicking y el resto
ocupa lasubicacionesreservadas paraellos.
Después, los pedidos se preparan en cajas de
plasticoreutilizables que, tras su paso por la
farmacia, regresanal almacén.

Easy WMSrepartelastareas entre los ope-
rarios paraque puedan localizar los articulos
gue necesitan entre mas de15.000 referen-
ciasyagilizar asila preparacién de pedidos.
Gracias aestacoordinacion, es posible
completarun pedido de varios miles delineas
antesdelas17:30, horalimite de recogida
deltransportista. lgualmente, el software
dirigelarecepcionydistribucion deaquellas
peticionesurgentes quelleganalafarmacia
alolargo deldiaparaasegurarse de quelos
usuariosreciban sus pedidosloantes posible.

Datos del rendimiento de la farmacia
Mas alla de unaorganizacioén eficiente delos
articulos, Easy WMS hacambiado laformaen
gue Pharmacie dela Gareregistraeinterpreta
loqueocurreenelalmacénencargadode



Easy WMSreparte las tareas
entre los operarios para
qgue puedanlocalizarlos

miles de articulos que envian

alafarmaciacadadia
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abastecerlasegundafarmaciamasgrande
deFrancia. El software de Mecalux segmenta,
procesay estructuralos miles de datos que
susinstalaciones generancadadiay lostrans-
forma eninformacién util para la monitoriza-
cion. “Ahoradisponemos deinformes con KPI
relevantes enlogisticacomo las ubicaciones
yaasignadas, lastasas de ocupaciony dis-
ponibilidad o el estado delasrecepciones”,
enumera Vicent Darmon, responsable del
almacénde Pharmaciedela Gare.

Easy WMS haaportado mas ventajas al
equipo farmacéutico. Conelmaddulo Labor
Management System, Pharmacie dela
Gare mide el rendimiento de las distintas
actividades delalmacény tomadecisiones
destinadas a mejorar la eficiencia.“Con
Labor Management System hacemosun
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seguimiento del flujo de trabajo en nuestro
almacén con el objetivodeimpulsarlapro-
ductividad”,resume Darmon.

KPMG Franciay la coordinacién

con el ERP Pharmony

Pharmacie dela Gare buscabaunsistemade
gestiéon dealmacenesrobustoy versatil que
pudieratrabajar junto con el ERP Pharmony,
porlogue se puso en contacto con Mecalux.
Comointegrador de Easy WMS, KPMG
Franciallevé a cabo el analisis funcional del
proyectoy validd su puestaen marchacon
elapoyo de Mecalux. Laimplementacion
simultédnea de ambos softwares se completd
sindetener las operativas, loque permitid¢ a
Pharmacie dela Gare mantener sunivel de
servicioentodo momentoy garantizarla
mejor atencidonasusclientes alargo plazo.
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