El SGA duplica el nUmero
de pedidos preparados

Créations Danies unacompanfiafrancesade souvenirs gue renueva constantemente sulogistica
conelobjetivodeadaptarsealas nuevas demandas delmercado. Sualmacénen Saint-Ferréol
(poblacion muy proximaalafrontera con Suiza) se haampliado entres ocasiones conlaayudade
Mecalux paradar cabidaaun mayor nimero de articulos. Recientemente, haimplementado el

sistemade gestion Easy WMS, conelque haaumentado laproductividad de todas las operativas.

Pais: Francia | Sector: distribucién
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des montagnes de souvenirs

BENEFICIOS

* Preparacion de pedidos mas agil:

el sistema de gestién de almacenes

ha duplicado el nUmero de pedidos
gue se preparanadiariograciasauna
buenaorganizaciéndelamercanciay
aldisefo de unrecorrido que optimiza
los desplazamientos de los operarios
porelalmacén.

* Control de lamercancia: todoslos
articulos estanidentificados desde el
momento en que llegan alalmacén, por
lo que lacompania conoce entiempo
real el estado delas 5.000 referencias
guetiene almacenadas.




Almacén en constante ampliacién
Fundadaen1979, Créations Danisededicaa
lafabricaciony ventade peluches, juguetes

y souvenirs.En 2011, inauguré unalmacénde
700 m?en Saint-Ferréol (Francia) desdeel
gue abastecelos 800 puntos de ventade que
dispone enFrancia, Italia, Suizay Austria.

Créations Danisiempre hacontadoconla
colaboraciénde Mecaluxalahoradeen-
contrarunasolucionde almacenaje quele
dotaradelamayor capacidad posibley,al
mismo tiempo, agilizara el picking. Con su
asesoramiento, elalmacén se haampliadoen
numerosas ocasiones.

Enun primer momento, elalmacén estaba
compuesto porestanterias para paletscon
capacidad paral.000 unidadesdecarga
yunaltillo con estanterias para picking en
laplanta superior. Hace poco, el centro se
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haampliado con estanterias sobre bases
moviles Movirack donde alojar1.120 palets
adicionales. De acuerdo con Damien Cornu,
codirector de Créations Dani, “trabajabamos
conpapelylapizy, siqueriamos potenciar
nuestro crecimiento eincrementar la pro-
ductividad, teniamos que implementar
soluciones mas modernas comounsistema
de gestiéon dealmacenes (SGA)”.

Mecalux propuso instalar Easy WMS, el SGA
capazde ajustarse alas operativasy particu-
laridades de este almacén. Con este sistema
se gestionantodaslas operativas de forma
automatica: entradas, salidas, ubicaciones,
inventario, preparaciéon de pedidos, etc.“La
propuesta nos parecio asequibley conuna
buenarelacién calidad-precio”, subraya
Damien Cornu.

Unadelas cuestiones que mas preocupaa
las empresas que deseanrenovar su logis-
ticaconun SGA eslapuestaenmarcha. El
codirector de lacompafiiareconoce que “en
ninglun momento se interrumpid nuestra
actividad y suintegracion fue perfecta; el
software funcionasinningun fallo”.

Enrealidad, Easy WMS de Mecalux ha
reinventado porcompleto lalogisticade
Créations Dani.Damien Cornuenumera
algunas de sus ventajas: “noshaayudadoa
adoptarunanuevaorganizaciondelalma-
cén, aser mas eficientesy aadministrar mejor
elespaciodealmacenaje. Amenudo nos
preguntamos cémo podiamos gestionarlo
todosin Easy WMSy pornadadel mundo
regresariamos a nuestro sistema anterior”.

Easy WMS es una herramienta muy intuitiva

y facilde usar. Segun Damien Cornu, “cuando
seincorporan nuevos empleadosalaplanti-
lla, tan solorequieren unaformacion de dos
horas”.

Caracteristicas delalmacén
Créations Danigestionaun catdlogo que
superalas 5.000referenciasy disponede

3.384 paletsy contenedores. El orden, mas
gueunanecesidad, esuna prioridad para
evitar laminima posibilidad de errorenla
preparacion de pedidos.

Conelfindeorganizar todas estas referen-
cias,Mecalux hainstalado tres sistemas de
almacenaje conaplicaciones distintas:

Estanterias parapalets

Solucién disefada paraalmacenarunagran
cantidad de palets con muchas referencias.
Suestructura se adapta confacilidad acual-
quiertipodecarga, pesoy volumen variables
como, por ejemplo, juguetesy otros produc-
tos dealtarotaciéon en cajas voluminosas.
Las estanterias ofrecenaccesodirectoalos
productos, lo que proporcionaungrandina-
mismo alahorade gestionarlamercanciay
preparar los pedidos.

Easy WMS ha mejorado
lostiemposy haduplicado
elnimero de pedidos

que se preparanadiario
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Elorden es primordial
enelalmacénde
Créations Dani para
erradicar la posibilidad
deerrorenlagestionde
las 5.000 referencias
disponibles

Altillo con estanterias para picking

Se haninstalado estanteriasde 5,5mde
alturay, sobreellas, se haapoyado un pasillo
elevadoy estanterias para picking. Esta so-
lucion haduplicado lasuperficie delalmacén
paraunamayor capacidad. Las estanterias
para picking, destinadas a productos peque-
Aos (llaveros,imanes o boligrafos), también
confierenacceso directoalamercancia.
Esta caracteristica es esencial paraagilizar
las labores de almacenajey preparaciéonde
pedidos.

Estanterias Movirack

Las estanterias se colocan sobre bases movi-
les que se desplazan lateralmente de forma
autonoma. Este sistema compactael espacio
aleliminar el numero de pasillos, sin perder
accesodirectoalos palets.

Los operarios seleccionan el pasilloenel que
necesitantrabajar mediante un mando de
radiocontroly las estanterias seabrenencas-
cada, dejando accesible el espacio necesario
pararealizarlacargay descargadela mer-
canciaentrelas estanterias seleccionadas. En
estas estanterias se depositanlos productos
de mediay bajarotacion de Créations Dani
como, por ejemplo, productos voluminosos.

Gestidninteligente con Easy WMS
“Easy WMS nos parece el mejor SGA porque
se haadaptadoanuestrosrequisitosy ha
simplificado todos los procesos”, destaca
Damien Cornu. El sistema controla, coordina
y gestionatodoslos movimientos delalma-
cén. Ademas, hamultiplicado larentabilidad
entodaslas areas:recepcidén, almacenaje,
preparacionde pedidosy expedicion.

Recepciéndelamercancia
Lazonaderecepciéntiene especialimpor-
tanciaporqueesallidonde serecibenlos
productos. Ademas, los palets permanecen
alaesperahastaqueselesasignaunaubi-
cacionenelalmacén. Los productos deben
identificarse mediante un cédigo de barras.

Aunque lagran mayoriayaloincorpore por-
qguelohacolocado el proveedor, hay algunos
articulos que nolotienen. En estos casos,

el SGA estd programado parageneraruna
etiquetaque seimprimey seadhiere al palet.

Almacenaje de los productos

Easy WMS organizalamercancia en sus ubica-
cionesenbaseaestrategiasyreglas predefi-
nidas (dimensiones de los productos, nivel de
demanda, fechade fabricacion, etc.). “Se sigue
elprincipio FIFO (firstin, first out), es decir, se
garantiza que el primer paletenentrarseael
primero ensalir”, dice Damien Cornu.

Los productos con caracteristicas similares
(porejemplo, los llaveros), se depositanen
unamisma zona. Gracias a esta organizacion,
los operarios conocen aqué zonadelalma-
céndirigirse cuando preparanun pedido.
Conocerelestadodel stocky déonde se halla
cada producto haaportado muy buenos
resultados alacompania. “Easy WMS nos ha
proporcionado todaslas ventajas de unbuen
SGA:trazabilidad, inventario permanente,
altorendimientoy reducciénde errores”,
destacael codirector de Créations Dani. Al
controlar todoslos productos, laempresa
puede saber sicuenta conlamercancia
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“Easy WMS ha revolucionado por
completo la forma en la que trabajamos.
Desde 2070, Créations Dani ha registrado
un crecimiento anual de alrededor del
10%. Sin lugar a dudas, Easy WMS es un
factorincuestionable que ha ayudado a
aumentar nuestra facturacion”.

Damien Cornu

Codirector de Créations Dani

suficiente para preparar los pedidos que han
solicitado los clientes.

Preparaciéonde pedidos

EISGA ha contribuido aincrementarla
precision en el pickingy mejorar los tiempos.
Porsifuerapoco, “hemos doblado el nimero
de pedidos que preparamos a diario”, cele-
bra Damien Cornu. De forma automatica, el
sistema hadisefadounrecorrido paracada
operario que optimiza sus desplazamientos
alahoradehacer picking. EI SGA les adjudica
unazonadelalmacénenlaquetrabajaryles
indica qué productos recoger, en qué canti-
dadydoéndelocalizarlos.

Lacomunicacionentreel SGAylos operarios
es fundamental. Los operarios utilizan ter-
minales de radiofrecuencia pararecibirlas
o6rdenesy confirmar que las han cumplido.
Laventaja de este sistemaes que se pueden
concentrarenlaejecuciondelastareas, sin
detenerse acuestionar cualquier decision.

Mayor rendimiento

Easy WMS de Mecalux ha exprimido al maxi-
mo las posibilidades del centro de distribu-
cionde Créations Daniy ha optimizadola
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capacidad de almacenajey lapreparacion
de pedidos. Paracoordinar las operativas del
almacén conlas necesidades de lacompaiia,
Easy WMS se comunica de forma constantey
bidireccional con el ERP Divalto de Créations
Dani. EIERPinformaal SGA sobre todas

las 6rdenes de entrada que serecibiran, asi
comodelos pedidos que hay que preparar.

Al estarintegradoconel ERP, el SGA genera
datosrealesacercadel estado del stock,

lo que posibilita planificarlacompraalos
proveedores en funcidon de las existencias
disponiblesy las previsiones de ventas.




