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Robadticay digitalizacion: claves
para la seguridad alimentaria Copacal

Copacol (Cooperativa Agroindustrial Consolata) centraliza toda su logisticaenun moderno centrode
distribucién completamente automatico. RETOS

e Centralizarlalogistica.

Pais: Brasil | Sector: alimentaciony bebidas

* Afrontar elaumentodela
produccién.

¢ Almacenar productos en las mejores
condiciones de temperatura.

e Garantizar latrazabilidad de la
mercancia.

SOLUCIONES

* Almacén automatico autoportante
a-25°C.
» Almacén automaticoa42C.

- Areade picking a temperatura
congeladay refrigerada.

* Software Easy WMS de Mecalux.

BENEFICIOS

* Aumento de la productividad en
un20%.

¢ Almacenaje de 15.500 toneladas
decarneen15.800 m%

* Trazabilidad exactade
17.486 referencias.

» Movimiento automatico y seguro
delamercancia.

* Expediciondiariade 925 toneladas
decarne.
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Fundadaen Cafelandia (Brasil) en1963,
Copacol esunacooperativaagroindustrial
gue nacio con el objetivo de proporcionar
electricidad alos agricultoresdelaregion
gue componianlacooperativa. Conel paso
delos afios, se especializé enlaproducciony
comercializacion de alimentos.

» Afode fundacién: 1963

» Hectareas agricolas: 250.000

» N2de cooperantes: 6.900

» Presenciainternacional: mds de 70 paises

Garantizarlaseguridad eslaprioridad de
cualquier negocio que trabaje con productos
alimentarios. En este sector, almacenar la
mercanciaenlas condicionesambientales
adecuadas esimprescindible para preservar
elbuenestadodelosalimentosy asegurarla
salud delos consumidores.

Copacol (Cooperativa Agroindustrial
Consolata) tiene un firme compromiso conla
calidady laseguridadalimentariay, al mismo
tiempo, con el suministro permanente alos
clientes.éComolo consigue? Conunaclara
apuesta porlarobotizacidonyladigitalizacion
de sucadenalogisticay dedistribucion. Para
Copacoles primordial disponer de unalogisti-
caflexible que le permita maximizar la capaci-
dad destock, agilizar las operativas y llevarun
control estricto del estado de los productos.

Ensumoderno centro de distribucion, los
equipos de manutencion automaticos velan
porlaseguridad delosalimentosy aseguran
lahigieneentodoslos procesos.Laempresa
también haimplementado el software de
gestién Easy WMS de Mecalux para asegurar
latrazabilidad de lamercanciaentiemporeal.

Centralizacionde lalogistica

“Antes de centralizar nuestralogistica, los
productos se almacenabanenlos diferentes
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centros que tenemos repartidos por Brasil,
lo que dificultaba mucho la preparaciony
expediciondelos pedidos. Teniamos que
contratar los servicios de operadores logisti-
cos paradistribuirlamercancia, con el coste
elevado que suponia para nuestracompa-
Aia”, explicaltamar Ferrari, jefe de Logistica.

Lanecesidad de centralizar lalogistica
aumentabaamedidaquetambiénlohaciael
volumen de produccién. En 2020, la produc-
cionbrasilefia detilapia (pescado blanco)
aumenté un12,5%respecto alafio anterior,
superandolas 486.155 toneladas de pesca-
do. Deestacifra, Copacol fue el responsable
de producir40.800 toneladas. Ademas de
pescado, lacompafiatambién comercializa
carneaviar:laproduccionavicola corres-
pondeal 60,29% de losingresos brutos de
lacooperativa (476.000 toneladas de carne
procesadaenelultimoafno). Losingresos de
lacompafiiaaumentaronun 27,24% entre
2019y 2020.
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“El nuevo centro de distribucion nos ha
permitido mejorar nuestra logistica, afrontar el
aumento de la produccion y prestar un mejor
servicio alos clientes. La automatizacion nos
ha aportado una mayor rapidez y eficacia enlos
movimientos de la mercancia y el software de
gestion de almacenes nos ha proporcionado la
total trazabilidad de los productos, un aspecto
prioritario en el sector de la alimentacion”.

Itamar Ferrari

Jefe de Logisticaen Copacol

Copacolapostd por centralizar sus opera-
tivaslogisticas enun Unico centro de distri-
bucién de15.800 m?situado en el municipio
brasilefo de Corbélia. “El centro de distribu-
cidnactuacomo hub logistico, porque desde
alliserealizalaclasificaciony expedicion
delamercanciaparaelmercadonacionale
internacional, siguiendo nuestra estrategia
deventas”, afirmaFerrari.

Laempresaqueriaponerenmarchaunalma-
cénconlaméaximacapacidad de almacenaje
posible paradar cabidaatodoslos produc-
tos. Elnuevo centro dispone de un espacio
enelquealmacenarunaelevada cantidad de
mercancia, concretamente 15.500 toneladas
de productosdurante15diasalaesperade
distribuirlos alos clientes. “Nuestra prioridad
alahoradeponerenmarchaeste centrode
distribucién era facilitar la gestiony manipu-
laciondelos alimentos atemperaturacon-
trolada. Lo teniamos claro: queriamos que
suoperativafueraautomatica. Conlaayuda

delarobotizacion, lograriamos aumentarla
productividad, disminuir la presencia de per-
sonalenunentorno de bajastemperaturasy
prestar un mejor servicioalos clientes”.

Para este proyecto tanambicioso, laempresa
contactd con Mecalux “por su experiencia
poniendo en marchaalmacenes automa-
ticos”,comenta el jefe de Logistica. “Nos
intereso elhecho de que Mecalux empleara
lasimulaciénalahoradedisefarlamejor
solucidn paranosotrosy que su equipo téc-
nico fueratanriguroso conelcumplimiento
delasnormativas. Elequipo comercial nos
ensefd proyectos de otras empresas con
necesidades parecidas alas nuestras que nos
ayudaronatomarladecisidoncorrecta”.

Coneste nuevo almacén, Copacolyano
depende de operadoreslogisticos externos
gueleayuden agestionar sulogistica,un
cambio que ha contribuido areducir costes.
Asimismo, el nuevo almacén ha aportado
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otraventaja destacable para Copacol:la
empresahaliberado espacio de almacenaje
de sus plantas productivas, que ha podido
destinaralaampliaciéon de susinstalaciones
paraalmacenar productos destinadosala
exportacion. Todo ello con el objetivo de
seguir creciendoy ampliando sumercado en
un futuro.

Logisticaautomaticaenalmacenes
frigorificos

Elcentrodedistribucion de Copacol se
compone de dos almacenes automaticos
que trabajanadiferentes temperaturas.

Uno deellos, de construccion autoportante,
estd destinado aproductos congelados
(mayormente, elaborados con carne de pollo
y pescado). Elalmacén estd formado por cua-
tropasillos que operana-252Cyenlosque
sedepositan12.500 toneladas de carnede
polloy1.700 toneladas de pescado. Enel otro
almacén automatico, conun unico pasillo que
operaa4°Cyconcapacidadparal.300to-
neladas de carne de pollo, se hace acopiode
productos refrigerados.

Elcentrorecibeadiario1.230 palets proce-
dentes delasdistintas plantas de produccién
de CopacolenBrasil,asicomo articulos que
hanenviadolos proveedores. Todos ellos se
depositanenelalmacén correspondiente an-
tesdeserdistribuidosalos clientes. Desde el
centrodedistribuciéon se expiden 400 pedi-
dosdiarios o,lo que eslomismo, 925 tonela-
dasdecarne queserepartenen35camiones.
Este elevadonumero de movimientos es
Unicamente posible sise cuenta consistemas
de almacenaje robotizados. “Nuestro centro
de distribucion es muy moderno; estd dotado
detranselevadores querealizanlas tareasde
almacenaje contotalautonomia. La veloci-
dad deentraday salidadelos productoses
mucho mas rapidaquesilo hiciéramos con
carretillas elevadoras. Ademas, como todo el
trabajolohacenlos transelevadores, hemos
ganado en precisiony hemos eliminado los
errores”, afirma Ferrari.
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Digitalizaciénde

procesos enelalmacén
Conunacadenade suministro tan exigente,
otrodelosretosalos queseenfrentala
compafiaeselcontroldela mercancia. Para
no perder detalle de ninguno de sus produc-
tos, Copacolhaimplementado el software de
gestion Easy WMS de Mecalux. Este sistema
supervisay optimizatodoloqueocurreenel
centrodedistribucién, desde que serecibe
lamercanciahasta que se expidenlos pedi-
dos. Latrazabilidad de cadaproductoenel
almacén de Copacol estotal.

Unavezlleganlos palets, Easy WMS los orga-
nizateniendo en cuentaeltipo de mercancia,
lareferencia, las caracteristicas del producto
ylas ubicaciones disponiblesenambos
almacenes.

“El software de gestion de Mecalux hamo-
dernizado nuestralogistica al proporcionar-
nos unatrazabilidad total de lamercancia”,
asegura Ferrari.

Preparacionde 400 pedidos al dia
Lapreparacionde pedidos esunadelasope-
rativas principales de este centro de distribu-
cion.Dadalagrancantidad de pedidos que
solicitanlos clientesy el estrecho margende
tiempoenelque debenentregarse, Copacol
hahabilitadounaampliadreaenlaquellevar
acaboestetrabajoentrelosdosalmacenes
automaticos. El espacio se divide en dos pasi-
llos -uno atemperaturacongeladay otrore-
frigerada- porlosquecirculaunalanzadera
gue seencargade depositarlos paletsenlos
canales para picking. Los operariosrecorren
el pasillo que tienen asignado recogiendo los
articulos, que les seflala Easy WMS, directa-
mente del palet.

Entotal, el dreade picking comprende

306 canales formados portransportadores
dindmicos con capacidad para dos palets
cadaunodeellos.Laventajadeestesistema
esquelosoperarios pueden prepararlos

pedidos de formaininterrumpidayaque siem-
predisponen de mercanciadereserva.“Las
lanzaderas abastecen constantemente los
canales dindmicos de picking con mercancia
paraevitarinterrupcionesenlapreparacion
de pedidos”, explica Ferrari.

Para quelapreparacion de pedidos sea eficaz,
los operarios necesitan laayuda del software
de gestiéon de almacenes, puesrecorrenel
areade picking conunterminal deradiofre-
cuenciaenelquevanconsultando qué articu-
los precisany déndelocalizarlos. “Easy WMS
serigesegunlosrequerimientosdelos
clientesalahorade prepararlos pedidos.Su
prioridad es que satisfagan sus expectativasy
necesidades”, anade el jefe de Logistica.

Logistica esencial para

una elevadaproduccién

Lacadenade suministro constituye unade
las prioridades de Copacol cuyo propdsito
eselabastecimiento de sus clientes en Brasil
yanivelinternacional. Elnuevo centrode
distribucidén quelafirmahaestrenadoenel
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municipio brasilefio de Corbéliase hadesa-
rrollado con el objetivo de mejorar los flujos
dealmacenajevy agilizar ladistribuciéondela
mercancia.

Valiéndose de laautomatizaciéndelas
operativasy del software de gestionde
almacenes Easy WMS, Copacol esta prepa-
rada para afrontar cualquier desafio como,
porejemplo, lapandemiapor coronavirus.
“Lalogisticadesempeid un papel protago-
nista durante la pandemia, porque debiamos
asegurar que los clientes encontraran siem-
prelos productos que precisaban. Graciasa
laautomatizacion, hemos podido ajustarnos
aloscambiosdelmercadoy alos protocolos
de seguridad conelfin de protegerlasalud
de nuestrosempleados, sociosy consumi-
dores”, afirma Ferrari.Y quéle deparael
futuro alacompania? Copacollotiene muy
claro: “produciralimentos sanosy sabrosos.
Nuestra misidon es proporcionaralas perso-
nassaludy, paraello,somostan exigentes
conlaseguridad sanitariadelos alimentos”,
concluye Ferrari.



